Knihovni rad
Méstské knihovny BudiSov nad BudiSovkou

Méstska knihovna v BudiSové nad BudiSovkou je od 1. 5. 2012 soucasti Stiediska volného
¢asu BudiSov nad BudiSovkou, piispévkova organizace. SVC bylo zfizeno méstem BudiSov
nad BudiSovkou, na zikladé zrizovaci listiny ze dne 1. 1. 2012.

I. Zakladni ustanoveni

ClL 1
Poslani a ¢innost knihovny

Meéstskd knihovna BudiSov nad BudiSovkou (dale jen knihovna) je knihovnou zakladni
ve smyslu § 3 a § 12 zakona €. 257/2001 Sb. (knihovni zdkon) a je zfizena za ucelem poskytovat
rovnym zplisobem vSem obcantim bez rozdilu vetejné knihovnické a informacni sluzby (déle jen
sluzby) vymezené v § 2, 4 a 14 knihovniho zakona.

Cl. 2
Verejné knihovnické a informacni sluzby

1. Knihovna poskytuje uzivatelim vefejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou
vymezeny V ptisluSnych ustanovenich knihovniho zakona. Jsou to zejména:
a) vypujcéni sluzby
b) meziknihovni sluzby
c¢) donaskova sluzba starSim a télesné postizenym lidem
d) informa¢ni sluzby
e informace o katalozich
e Ustni informace bibliografického a faktografického charakteru
e informace z oblasti vetejné spravy
e pristup na internet pro informace ze stitni spravy, samospravy a vnéjSim
informa¢nim zdrojim, ke kterym mé knihovna bezplatny pfistup (tyto informace
vyhleddva na pozadéani knihovnice

2. Zakladni sluzby uvedené v odst. 1 tohoto Knihovniho fadu (dale jen KR) poskytuje knihovna
podle § 4 odst. 2 bezplatng. Placené sluzby poskytuje podle § 4 odst. 2 az 4 zdkona
¢. 257/2001 Sb., knihovniho zakona.

3. Knihovna poskytuje za thradu (jen do vyse skute¢né vynalozenych nakladu) tyto sluzby:
registrace uzivatelil, pfistup na internet, tisk z internetu a dalsi sluzby.

4. Vesker¢ finanni Castky (manipulaéni poplatky, sankéni poplatky apod.) jsou knihovnou
uctovany ve vysi stanovené Cenikem, ktery je ptilohou tohoto KR.



I1. UzZivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

CL3
Registrace uzivatele

Uzivatelem knihovny se miize stat kazda fyzickd nebo pravnickd osoba vydanim prikazu
na zékladé¢ vyplnéné piihlasky ovéfené knihovnikem podle osobnich dokladi uzivatele.
Registrace je platnd po dobu 365 dntl, poté se musi obnovit zaplacenim administrativniho
poplatku. Pfi nezaplaceni (neobnoveni registrace) je uzivatel z evidence vyfazen. Pokud si
chce uzivatel vypujcit pouze jednou, muize vyuzit tzv. jednorazovou registraci, ktera ho
opraviuje k jedné realizaci vypujcky. Registrace je zpoplatnéna dle ceniku.

Knihovna vyzaduje k registraci nasledujici osobni udaje: jméno, pfijmeni, adresu trvalé¢ho
bydlisté a datum narozeni.

Déti do 15 let se stanou uzivatelem na zéklad¢é pisemného souhlasu zakonného zastupce.

Od administrativniho poplatku za registraci jsou osvobozeni uzivatelé¢ starSi 70 let
a evidované knihovny.

Osobni udaje uzivateld bude knihovna zpracovavat v souladu s Obecnym nafizenim
o ochran¢ osobnich udaji (EU) 2016/679. Pouceni o ochrané osobnich udaji je pfilohou
tohoto KR.

Cl 4
Zakladni povinnosti a prava uzivatele knihovny

Uzivatel knihovny je povinen seznamit se s knihovnim fadem a dodrzovat pokyny
knihovnika. Musi se podrobit stanovenym opatfenim, kterd jsou potiebna pro udrzeni poradku
a ochrany majetku. Jsou povinni zachovat v prostorach knihovny klid a pofadek.

Jestlize uzivatel nedodrzuje tato opatfeni, mize byt doCasné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za zplisobenou Skodu a povinnosti
nahradit ji podle platnych predpist.

Pfipominky, podnéty a ndvrhy k préci knihovny je mozné poddvat pisemné nebo Ustné
knihovnikovi.
CL5
Pokyny pro vyuzivani vypocetni techniky

UZivatel je povinen pouzivat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu knihovna

poskytuje.

Uzivateli je zakdzdno kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému knihovny
a nainstalovanych aplikaci a programi v knihovné.



. Uzivatel mtize kopirovat na pfenosnd média informace ziskané z internetu a databazi, pokud
to dovoluji licen¢ni podminky.

. Uzivatel nese plnou odpovédnost za své ptipadné zasahy do konfigurace pocita¢, které by
jakymkoliv zpiisobem mohly mit vliv na provoz pocitace, dale je uzivatel plné¢ odpovédny za
Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostiedky vypocetni techniky vcetné skod
zpusobenych jim zanesenymi poc¢ita¢ovymi viry.

. Uzivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zakon ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon), v platném znéni a ostatni predpisy.

111, Vypajéni Fad

CL 6
Zpristupniované knihovni dokumenty

. Knihovna ptijéuje knihovni dokumenty (déle jen dokumenty) z vlastniho knihovniho fondu
a z knihovniho fondu jiné knihovny prostiednictvim meziknihovni vypajéni sluzby.

. Meziknihovni vypljéni sluzbu zprostfedkuje knihovna na poZadani uzivatele podle
§14 knihovniho zakona, vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokyni
NK CR. Tato sluzba je bezplatna, ¢tenat uhradi pouze ndklady za poStovné (viz cenik).

CL7
Rozhodnuti o pijcovani

. Mimo knihovnu si mze uZivatel pajéit viechny dokumenty uvedené v ¢&. 6 odst. 1 tohoto KR

s vyjimkou dokumentti:

a) kterym by hrozilo nebezpe¢i nenahraditelné ztraty nebo poskozeni

b) které jsou zapotiebi k béznému provozu knihovny

C) jejichz pujcovani by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi piedpisy (poruSeni autorskych
prav, Sifeni faSistické, rasistické, pornografické literatury apod.)

d) které byly vypujceny z jinych knihoven prostfednictvim meziknihovni vypijéni sluzby
s podminkou vypljcky pouze v prostordch knihovny

CL 8
Postupy pri piijéovani

. Pred ptfevzetim vyplijcky je uZivatel povinen prohlédnout si dokument, ihned ohlasit vSechny
zavady a overtit si zapis zdvad v pozndmce automatizovaného vyptijéniho systému.

. UZzivatel miZe Gstn€ nebo pisemné pozadat o rezervaci dokumentu.



CL9
Vypiijéni lhuty
Vyptjcni lhita pro ptjéovani mimo knihovnu je 56 dnt (tj. 8 tydnl). Vypijcni lhita miize
byt prodlouzena, pozada-li o to uzivatel pied uplynutim této doby a nezada-li dokument dalsi
uzivatel.

Knihovna je opravnéna v odiivodnénych ptipadech stanovit krat$i vypijéni lhitu piipadné
zadat vraceni ptjceného dokumentu pred uplynutim vyptjcni lhtty.

CL 10
Vraceni vypijé¢eného dokumentu

Uzivatel je povinen vratit vypaj¢eny dokument v takovém stavu, v jakém si jej vypujcil. Jinak
nese odpovédnost za vSechny zjisténé zavady a je povinen uhradit knihovné naklady
na opravu dokumentu, poptipad¢ uhradit Skodu jako pii ztrat€ dokumentu.

Je zakazano zpracovavat text vypujéeného dokumentu graficky podtrhavanim,

zvyrazilovanim, psanim poznamek na okraj nebo jinym zpisobem do vypujcené¢ho
dokumentu zasahovat.

CL 11

Prava a povinnosti uzivatele pro pijéovani mimo knihovnu
Pro pajcovani knihovnich fondii plati ustanoveni obcanského zadkoniku o ptij¢ovani véci.

Uzivatel nesmi vypujceny dokument pajcovat dalSim osobam. Ruci za né&j po celou dobu
vypujcky.

Uzivatel odpovidd za vypij¢eny dokument do té¢ doby, dokud ma knihovna o vypujcce
zédznam. Pfi1 vraceni dokumentu uzivatel na vyzadani obdrzi vypis o stavu svého Ctenarského
konta.

Jestlize uzivatel nevrati vypljceny dokument ve stanovené lhiité, ma knihovna pravo
upozornit jej upominkou, za kterou uctuje sankéni poplatek uvedeny v Ceniku.

JestliZze uzivatel ani po upomenuti ptijceny dokument nevrati, bude se vraceni vymahat pravni
cestou. Pfi vymahani ctuje knihovna manipulacni poplatek jako ndhradu za naklady spojené

S ptipravou tohoto vymahani i ndklady pravniho zastoupeni.

Do vypotadani pohledavek ma knihovna pravo pozastavit uZivateli poskytovani v§ech sluzeb.

Cl 12
Reprografické a jiné kopirovaci sluzby

Knihovna mtize podle povahy dokumentu nahradit jeho ptij¢eni kopii.



Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji z fondi knihovny, nebo z fondl jiné
knihovny v ramci meziknihovnich sluzeb. Uzivatel, pro kterého byla kopie zhotovena, je
povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb., (autorského zakona).

Knihovna mize odmitnout zhotovit kopie, je-li jeji zhotoveni v rozporu s pravnimi predpisy
(poruseni autorskych prav, siteni fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.).

Knihovna miize pro svého uzivatele objednat zhotoveni kopie v jinych knihovnach.
Objednavka kopie vtomto piipadé podléhd ustanovenim o meziknihovnich sluzbach.
Uzivatel, pro kterého byla takto kopie zhotovena, je povinen sni zachazet v souladu
S ustanovenim autorského zakona a v souladu s ustanovenimi knihovny, jez kopii zhotovila.

V. Postihy za nedodrZeni ustanoveni Knihovniho radu

CL 13
Ztraty a nahrady

UZivatel je povinen bezodkladné hlasit ztratu nebo poSkozeni dokumentu a ve lhiité stanovené
knihovnou nahradit Skodu.

O zptisobu ndhrady dokumentu rozhoduje knihovna. Miize pozadovat ndhradu Skody
uvedenim do pivodniho stavu obstaranim nahradniho vytisku téhoz dokumentu ve stejném
vydani a vazbé, nebo vazané kopie ztraceného dokumentu. Jestlize uvedeni do pivodniho
stavu neni mozné nebo ucelné, mize knihovna pozadovat jako nahradu totéz dilo v jiném
vydani, jiné dilo, nebo finan¢ni nahradu. Vysi finan¢ni nadhrady stanovuje knihovna.

UzZivatel je povinen hradit i vSechny naklady, které knihovné v souvislosti se ztratou vznikly.

Do vyfeSeni zplisobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohleddvek mé knihovna pravo
pozastavit uzivateli poskytovani vSech sluzeb.

Cl 14
Poplatky za prestupky proti Knihovnimu fadu

Poplatek z prodleni:
° Povinnost platit poplatek z prodleni nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni
stanovené vypujéni lhity. Ptipada-li posledni den stanovené lhlty na den, kdy je
knihovna zaviend, posunuje se na nejblizsi dalsi vyptjcni den.

Vymahani nevracenych vypijcek:
°© Po uplynuti stanovené¢ vyptjéni lhity vymah4a knihovna vraceni dokumentu
upominkami. Po tfech bezvyslednych upominkéch nasleduje doporuc¢eny dopis. Poté
jsou dokumenty vymahany pravni cestou.

Ztrata prukazu uzivatele:
© Za manipulaci a vystaveni duplikdtu prikazu uZivatele ztraceného v obdobi jeho
platnosti (piivodni nebo obnovené) se uctuje manipulacni poplatek.
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Cl 15
Nahrada vSeobecnych §kod

Uzivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou piimo nebo zanedbanim povinnosti (podle
obCanského zakoniku, § 2951, odst. 1, kde se stanovi: ,Skoda se nahrazuje uvedenim
do predeslého stavu. Neni-li to dobie mozné, anebo zada-li to posSkozeny, hradi se Skoda
V penézich.).

. Za skody zpiisobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné platnych

predpist.

V. Zavérecna ustanoveni

Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje vedouci knihovny.

Nedilnou soucasti Knihovniho tadu jsou pfilohy.

Rusi se Knihovni tad ze dne 3.5.2012 vc¢etné vSech ptiloh.

Tento Knihovni fad Méstské knihovny v Budisové nad BudiSovkou véetné vsech pfiloh byl

schvalen feditelem SVC dne 23.5.2018 a nabyva G¢innosti dne 25.5.2018.

VI. Prilohy Knihovniho Fadu

Pouceni o ochrané osobnich tdaj.
Cenik placenych sluzeb a poplatkti Méstské knihovny v BudiSové nad BudiSovkou.

Provozni fad Internetu.

V BudiSové nad BudiSovkou dne 23. kvétna 2018



Pouceni o nakladani s osobnimi udaji uzivateli v Méstské knihovné
V BudiSové nad BudisSovkou

Vase osobni udaje zpracovavame a uchovavame v plném souladu s novym ,nafizenim
Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES®,
zndmym téz pod zkratkou GDPR (dale jen Natizeni). Nafizeni ma G¢innost od 25. kvétna 2018.

Spravcem vaSich osobnich tidaji je Stiedisko volného ¢asu BudiSov nad BudiSovkou,
p. 0.

S ptipadnymi dotazy nebo pozadavky v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich tdaju se
na nas mizete obracet:

e telefonicky na ¢isle 608 790 022

e e-mailem: j.poljak@seznam.cz

e korespondencné na adresu: Stiedisko volného Casu BudiSov n. Bud., p. o., CSA 325,
BudiSov nad BudiSovkou

e o0sobné pfinavstéveé knihovny

Jaké osobni idaje zpracovavame?
Zpracovavame osobni tidaje, které jsou nezbytné k poskytovani nasich sluzeb:
Zakladni identifika¢ni idaje ¢tenafe: jméno a prijmeni, datum narozeni
e Kontaktni tidaje - adresa trvalého bydlisté ( ev. kontaktni adresa), e-mail, telefonni Cislo
e Popisné udaje - jedna se o statistické udaje typu vek
e Udaje o jiné osobé - identifikadni a adresni Gidaje zdkonného zastupce
e Transak¢ni tidaje - historie vypujckovych operaci, dluhy a platby za sluzby
e Profil Ctenafe v online katalogu - historie vyhledavani, oblibené zdroje a dokumenty,
hodnoceni, statistika ptihlaSovani

Nezpracovavame zZadné citlivé udaje. VasSe osobni tdaje v knihovnim informac¢nim systému
jsou uloZeny do Sifrované casti databaze.

Pro jaké ucely je zpracovavame?
a) Zpracovz’mi na zakladé smlouvy. Smlouvou je registrace ctendie do knihovny (ptihlaska).
Ucely zpracovani osobnich udaji jsou:
e Evidence ¢tenart
e Poskytovani knihovnickych, informacnich a dalSich sluzeb na zaklad¢ knihovniho zakona
e Zasilani zprav piimo se vztahujicich k plnéni téchto sluzeb (pfipominky o konci pijéovni
doby, upominky, informace o rezervacich dokumentt)

b) Zpracovani na zakladé opravnénych zajmi spravce dat
e Ochrana knihovniho fondu
e Vymahani pohledavek
e Informovani ¢tenait o sluzbach, akcich nebo mimotadnych udélostech knihovny

C) Zpracovani pro statistické ucely
e Po ukonceni Vasi registrace a uplynuti doby, po niz uchovavame osobni udaje, jsou
nékteré tidaje dale zpracovavany pro statistické ucely, a to v anonymizované podobg.



Jaké subjekty maji pristup k va§im ddajim?

Pro zajiSténi poskytovani knihovnich a informacnich sluzeb je nezbytna spoluprice s externimi
subjekty. Jedna se predevSim o Knihovnu Petra Bezruce v Opavé - Regionalni knihovni systém
Clavius REKS a IT firmy, které se podileji na bezpeCnosti nasSich technologii. Se vSemi
zpracovateli mame za ucelem ochrany Vasich osobnich udaji uzavieny pisemné smlouvy.

Po jakou dobu mame uloZeny vasSe osobni udaje?

Vase osobni udaje uchovavame po dobu trvani smlouvy o registraci ¢tenatre, abychom Vam mohli
poskytovat naSe sluzby. Po ukonceni smluvniho vztahu a vypotfadani veskerych zavazki
plynoucich ¢i souvisejicich s registratni smlouvou uchovavame VaSe osobni udaje po nezbytné
nutnou dobu 3 let. Divody pro takové uchovani jsou napiiklad:

Ochrana knihovniho fondu - dodate¢né zjiSténé poSkozeni

Zjednoduseni piipadné opakované registrace uzivatele a uchovani jeho dat (napf.
Ctenafské historie)

Reseni ptipadnych pravnich narokd

Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju?

Pravo na informace o zpracovani VaSich osobnich udaji - plnime touto informacni
strankou nebo se na nas muzete obracet na vyse uvedenych kontaktech.

Pravo na pristup k osobnim udajim - k vétSin¢ osobnich udaji se dostanete pies své
konto ¢tenate, podrobny vystup si mizete vyzadat v knihovné

Pravo na zménu osobnich udaji - mate moznost pozadat o zménu Vasich osobnich
udaji v knihovné

Priavo na vymaz (pravo byt zapomenut) - mate moznost pozadat pisemné o vymaz
svych osobnich udaji v knihovné, po vypotfadani vSech zavazki a splnéni podminek
pro ukonceni registrace, tzn., prestanete byt nasim ¢tendiem.

Pravo podat podnét &i stiznost na UFad pro ochranu osobnich ddaji - miZete se
kdykoliv obratit s Vasim podnétem ¢i stiznosti ve véci zpracovani osobnich tudaji
na dozorovy organ, a to na Utad pro ochranu osobnich tdajtl, se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7, tel. ¢.: +420 234 665 111, webové stranky WwWw.UOOU.CZ.


http://www.uoou.cz/

Cenik platnvch sluzeb a poplatku Méstské knihovny
V BudiSové nad BudisSovkou

. Registrace Ctenare

® doSpEli..ciiiiiiiiiiiei 90 K¢ na 1 kalendaini rok
o détidoI5let i, 60 K¢ na 1 kalendaini rok
e studenti od 15do 26 let................ 60 K¢ na 1 kalendaini rok
e jednorazova vypujcka.................. 30 K¢

e obcanénad 70 let..........ceevuvrrnnnnne, zdarma

. Poplatky za upominky

o L upominka........cooooerriiniiiiinnnnn. 20 K¢

o L upominka.........ccooeeviiiinnninnnnn, 40 K¢

o [II. upominka ........ccoceevviinininnnnnn, 60 K¢

o IV.upominka...........eooirnnrnnnn, 100 K¢

Knihovna uc¢tuje za ztrdtu dokumentu: cena dokumentu + manipulacni poplatek
50 K.
Pti ztraté¢ nebo poskozeni Casopisu zaplati ¢tendi pouze jeho cenu bez manipulacniho

poplatku.

. Meziknihovni vypujéni sluzba
Ctenaf uhradi naklady na postovné ve vysi 50 K¢ za jednu knihu.

. Ztraty a poSkozeni zpusobené uzivatelem
e vyhotoveni ndhradniho ¢tenaiského prikazu......... 20 K¢

. Poplatky za verejny internet

e pfistup na internet............cccoco..ee. 15 K¢ za kazdych zapocatych 30 min.
e tisk 1 stranka (Cernobila, text) ....... 3Ke

e zakoupeni CD-R...........cocvvvnnenn. 15 K¢
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Provozni rad INTERNETU v Méstské knihovné
v BudiSové nad BudiSovkou

Sluzby internetu mize vyuzivat kazdy navstévnik knihovny v souladu s Knihovnim
fadem. Internet je moZno vyuzivat vramci pljcovni doby knihovny nebo
po domluvé i v jinou dobu.

Uzivatel je povinen seznamit se s provoznim fadem pro praci s internetem
a dodrZovat jeho ustanoveni.

Predpokladem pfistupu na internet je ovladani zaklada prace na pocitaci.

Uzivatel musi dbat pokynii pracovnika knithovny.

Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rus$it svym pocinanim ostatni uZivatele,
zachovavat pravidla sluSného chovani a pravidla chovani v pocitacové siti.
S vypocetni technikou musi uZivatel zachéazet Setrné. Je povinen okamzité ohlasit
pracovnikovi knihovny zjiSténou zdvadu nebo ztratu. PocitaCové misto slouZzi
K uzivani nanejvys pro dva uzivatele.

Uzivatel plati sazbu za jedno misto a jednu stanici.

Sazba za pouziti internetu je uvedena v ceniku.

Uzivatel si muze pifedem zamluvit misto, maximaln¢ vSak na 1 hodinu. Doba
prodleni je maximaln¢ 15 minut.

Uzivatel mize pouzivat pouze predinstalovany software. Neni dovoleno nahravat
na disk jakékoliv vlastni soubory ani instalovat aplikace stazené z internetu nebo
menit nastaveni programtl.

V piipadé poruchy ptipojeni, které trva déle nez 15 minut, mize uzivatel pozadovat
vraceni poplatku maximalné za poslednich 15 minut.

Uzivateli neni povoleno navstévovat stranky s erotickym nebo pornografickym
materidlem, stranky propagujici faSismus a rasovou nesnasenlivost.

Provozovatel nenese odpovédnost za obsah stranek vystavenych na internetu.
Knihovna nenese odpovédnost za obsah souborii a materiali stazenych z internetu,
zvlasté pak obsahuji-li viry. Neodpovidd za rychlost spojeni nebo dostupnost
jednotlivych sluzeb a zdrojii internetu.

Knihovna nezodpovida za ztratu uZzivatelskych dat vzniklou jakymkoliv zptisobem.
V ptipad¢ poruseni provozniho fadu mlZze byt uZzivatel vykazan pracovnici
knihovny. Timto vSak nezanikd jeho povinnost zaplatit stanoveny poplatek
za dobu stravenou na internetu.

Provozni tad je soucéasti Knihovniho taddu Méstské knihovny v BudiSové
nad BudiSovkou.



